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No hagas con ellos lo que NO
quieres que te hagan
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En los 60’s: Abandono y Abuso infantil
70’s Maltrato conyugal

Ultimos 20 anos maltrato al adulto
mayor

No todos los agresores tienen
problemas patologicos

Otros creen que los agresores tienen
graves problemas psicologicos



ADULTOS MAYORES

FORMAS DE VIOLENCIAS
FISICA No %
Empujones 133 86.9
Niega agresiones 8 5,3
Agresiones mixtas 7 46
Golpes o) 3.2
TOTAL 153 100.0




ADULTOS MAYORES

AGENTES
AGRESORES No. o,
Hijos 1 46 4
Mixta 39 264
Otros familiares 13 8.4
Vecinos 12 7.8
SU pareja 11 7.1
Convivientes no familiares B 3.9
TOTAL 153 100.0




Grafico 1. Incidencia de la_ ¥Yiolencia en el Adulto Mayor en los GBT 1 y 2 del

Policlinico Comunitario Docente “Francisco Pefa Pefna.” Durante el 2006.
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Perfil
del agresor

Los agresores
son en orden

decreciente:
-Hijos -Nietos  *En el 60% de los
-Hijas -Nietas casosel maltrato

-Cényuges -Nueras fue presenciado por
-Yernos Unoo masadultos.

Fuente: estudio de J, Lowick-Ruseell (1998) en la comuna de Renca.
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Existen diversos tipo de maltrato:
Fisico

Sexual

Emocional o Psicologico

Por descuido o Abandono



CAUSAS PARA LA PREVALENCIA DEL
MALTRATO A ADULTAS MAYORES

Omision de
denuncia

Falta de educacion y
cultura sobre
envejicimiento y vejez

Carencia de un sistema
de defensa AM

Falta de Promocion de
derechos e informacion

Ausencia de una
CULTURADE PAZ al
interior de las familias

Falta de mecanismos
efectivos para la deteccion

de situaciones de maltrato

Falta de reconocimiento
y respecto de la
sociedad al am

Inestabilidad de las
personas en su ambito
socio-familiar




QUE ESY

Cualquier acto u omision que produzca dano,
intencionado o0 no, practicado sobre personas
adultos mayores de 60 anos 0 mas, que ocurra en el
medio familiar, comunitario o institucional, que
vulnere o ponga en peligro su integridad fisica o
psiquica, asi como el principio de autonomia o el
resto de derechos fundamentales del individuo,
constatable objetivamente ® percibido
subjetivamente

CENTRO NACIONAL AMERICANO DE MALTRATO
AL ANCIANO

)




QUEE ES?

En general, el maltrato se puede definir
como toda accion u omision que de
manera directa o indirecta, cause dano
fisico o0 psicologico con o0 sin lesion
visible, a 1a persona adulta mayor




Vielencia [Fisica

Uso de 1a fuerza fisica, en contra de un
adulto mayor que dana su integridad
corporal, puede provocar dolor, lesiones
y/o0 discapacidad temporal o permanente
Yy en casos extremos 1a muerte




Vielencia [Fisica

Se incrementa:
= Obesos

= Mucho tiempo en cama
= Demencia

Entermedades incapacitantes
Hipoacusia *
Incontinentes




Viclencia [Fisice i S
Otras formas: '~ N

 Desnutricion
Abandono
Descuido de 1a salud: sub o
Sobremedicacion
Malas condiciones de habitacion, de
higiene

* Medio ambiente de riesgo




Wiclencla Estructural

» Falta de prevision en las casas donde habitan adultos
mayores, seguridad y comodidad.

» Adaptacion urbana a los adultos mayores: cruces,

semaforos, areas de estacionamier);clo, rampas, etc.
- . . 5 35' [ : — .
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Viclencia Psicologica

= Acciones que producen angustia, pena,
stress, sentimientos de inseguridad,

baja autoestima, agreden la intimidad,

A




Vielencla Sexual

Mito: Solo las jovenes y provocativas son

violadas

Realidad: TODAS las mujeres pueden ser

victimas a cualquier edad

 Cualquier accion de caracter o
connotacion sexual con una persona
mayor sin su consentimiento
empleando la fuerza, amenaza o
engano

* Aprovecharse de su deterioro )




* Puede manifestarse en forma
abierta o encubierta
mediante:

% Gestos

+»» Palabras

+* Insinuaciones

+»+ Caricias

++ Exhibicion de genitales
+* Violacion




Violacion ee Derechos

Trabajos forzados

Libertad de reunion

Libertad religiosa

No ser declarado incompetente sin un
juicio

Derecho al voto

Derecho a ser tratado como persona




Maltrato en Instituciones

 Infantilizacion
 Despersonalizacion
c Deshumanizacion
« Victimizacion




Maltratoe en Casa

ACUMULACION ‘ CONTENCION
DE LA TENSION

Miedo
Control

(Re) Inicia y
crece la tension

ETAPA DE
VIOLENCIA
EXPLICITA
ETAPA DE
RECONCILIACION

Negacion de

dificultades

Propésito de ETAPA DE

cambiar

REMORDIMIENTO

Justificacion

PROMESAS ~ Culpa
Minimizacion



ABUSO PATRIMONIAL

Mal uso, explotacion o apropiacion de los bienes de la persona mayor por parte de terceros,
sin consentimiento o con consentimiento viciado, fraude o estafa, engafio o robo de su dinero

0 patrimonio.

Implica actos ilegales: firma de documentos, donaciones, testamentos.

<] Ejemplos:
Apropiacion de |a jubilacién o pension

como también de bienes muebles e inmuebles, entre otros.

http://www.youtube.com/watch?7v=NUMw50u5Ld|




NEGLIGENCIA

Es el incumplimiento por desercion o fracaso de las funciones propias del
cuidado para satisfacer las necesidades vitales de una persona mayor
(higiene, vestido, administracion de medicamentos, cuidados medicos).

» El cuidador por prejuicio o * El cuidador no provee los
descuido deja de proveer a cuidados necesarios a una

la persona mayor los persona persona mayor.
cuidados necesarios para Ocurre por ignorancia o
su condicion. Es un porque es incapaz de
descuido intencional vy realizarlos. Es un descuido
deliberado. involuntario




ABANDONO

S ESESE produce cuando cualquier
Ve o1 f)r« 0 institucion no asume/f’
éo sabilidad que

'v 0nde en el cuidado d
duieosmayor, o que habiend
stinido’ e cuudado o custodia
run a-,,.?;'“‘wt YOO

N ""& [ ’l N
Uuc mnanera

-5?,.



Abandono: Acto de dejar de lado o descuidar
cualquier elemento, persona o derecho que se
considere posesion o responsabilidad de otro
individuo. La OMS define viejo como el que no
puede vivir de forma auténoma, ya que sus
capacidades fisicas o0 mentales han disminuido de
forma notable

CONCERPTO

)



Abandono

» Acto juridicamente ilicito, moralmente
tambieén tiene consecuencias, el simple
hecho de abandonar a las personas que
te dieron los recursos para poder tener
un futuro y despues despojarlos de sus
bienes, nos demuestra el mundo tan
egoista en que vivimos




Causasiys

» Despedido del mundo productivo

» Disminucion de Ingresos

» Disminucion posibilidades economicas
» Disminucion capacidades fisicas

» Disminucion capacidades mentales

» Disminucion capacidades psicologicas



Consecuenc

» Se vwvuelven personas hipersensibles,
afectadas por cualquier tipo de
situacion, que los hace moverse a la
Depresion

»Todo les molesta y los 1lleva al
Aislamiento

» Desean morir para no ser una carga



Dexechos

» Ley de Derechos de los Adultos Mayores
en 2002

JEres una persona util, derecho a vida
plena e independiente

JLugar ideal para vivir : Tu Hogar, con tu
familia
INo firmes cartas poder, ni documentos

que no comprendas o0 que comprometan
tu patrimonio o0 economia



Dexechos

JSiempre lleva una identificacion, el
nombre de donde quieras ser llevado o
asistido en caso de accidente o
enfermedad, carta de voluntad
anticipada

1Si te sientes presionado a firmar un
documento consulta a un abogado o a
una Institucion



DexechoSiCRE

JARTICULO 335. AL QUE ABANDONE A UN NINO
INCAPAZ DE CUIDARSE A SI MISMO O A UNA
PERSONA ENFERMA, TENIENDO OBLIGACION DE
CUIDARLOS, SE LE APLICARAN DE UN MES A
CUATRO ANOS DE PRISION, SI NO RESULTARE

DANO ALGUNO, PRIVANDOLO, ADEMAS, DE LA

PATRIA POTESTAD O DE LA TUTELA, SI EL

DELINCUENTE FUERE ASCENDIENTE O TUTOR DEL

OFENDIDO.

)




QUEISUCEDF:

IPérdida de valores: solndarndad, respeto
y tolerancia.

JDondes estas me vi, donde me ves
estaras




INDICADORES DE CONDUCTA ABUSIVA
EN EL CUIDADOR

Impresiona como fatigado y/o estresado

J *
0.0 0.0

Se muestra excesivamente preocupado o despreocupad@h
por la situacién '

‘Acusa” al anciano por incontinencia o confusion

\J
0.0

*
0.0

Infantilizacion o despersonalizacion en el trato

Responde con evasivas y excusas

* -
0.0 **

Evita que se entreviste a solas al anciano

* *
0.0 0.0




FACTORES DEL AGRESOR

La Existencia en el cuidador de una sobrecarga por estrés externo

Excesiva dependencia fisica, emocional o econémica de parte del AM.
Transmision intergeneracional de comportamiento violento.
Un marcado aislamiento social.

Padecer trastornos psicopatologicos

Abuso de alcohol u ofras toxicomania

Experiencia familiar de maltrato a ancianos o violencia familiar pre

Incapacidad del cuidador para soportar emocionalmente los cuidadgs ™




FACTORES CIRCUNSTANCIALES

Mala relaciéon familiar previa

« Problemas econémicos

- Falta de recursos sociales de apoyo

- Falta de iniciativa de profesionales sanitarios.
« Vivienda compartida

« Malas relaciones entre la victima y el agresor

« Falta de apoyo familiar, social y financiero

« Dependencia econdmica o de vivienda del anciano




FACTORES DE LA VICTIMA

L.
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PROBLEMAS > SN DEFICIT COGNITIVO
Fisicos RO

+Fallas de memoria

+Ceguera

+» Sordera Dismnucdnen

« Trastornos del concentracdn
habla Yenla +alleraciones de
Cocmtgnsién conducta

lenguaje

» Miedo o femor de
denunciar
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INDICADORES CONDUCTUALES DE
MALTRATO EN A.M.

€ Pasividad, retraimiento, resignacion
@ Tristeza, agitacion, miedo
€ Actitud de indefension

& Elementos cqntradictorios
ambivalentes no relacionados con
confusion mental

€ Temor a hablar libremente,
esperando que sea el cuidador
quien de las respuestas

& Evita contacto visual, verbal o fisico
con el cuidador.




INDICADORES FISICOS DE MALTRA

o Pérdida de peso, desnutricion o deshidratacion sin patologia que lo justifique

o Marcas, hematomas, laceraciones, heridas mal cuidadas
o Escaras

o Palidez, ojeras

o Historias de injurias o accidentes inexplicables

o Infecciones , dolor o hematomas y sangrado en region genital y o anal
o Dificultad en la marcha, dolor abdominal sin causa

o Ropa interior desgarrada o0 manchada con sangre
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INDICADORES DE NEGLIGENCIA

Dificultad para el acceso al anciano

Aislamiento frecuente

Higiene pobre

Vestimenta descuidada, sucia , inapropiada para la estacion
Diferencia marcada de vestimenta e higiene con el cuidador,..
Falta o mal estado de conservacion de protesis
Evidencia de administracion incorrecta de medicamentos
Busqueda o cambio permanente de profesionales y/ o centros dé""en
El cuidador refuerza el aislamiento /




Firma de documento legal cuando no esta capacitado para
comprenderlo

Modificacion de testamento o poder a “ nuevo amigo”
Firmas en cheques 0 documentos poco clara
Actividad inusual en cuentas bancarias

Cuentas, arriendo o facturas atrasadas sin pagar

Desaparicion de |a vivienda de objetos personales

Nivel de cuidado no corresponde a sus enftradas o
posibilidades economicas




QI

- .‘.“.f" '{\‘1
F 3 \) ]

- ;_\5&‘}:/3' 24
Explicaciones poco coherentes respecto al mecanismo de produccion de las lesiones
+ Retraso en solicitar la cita medica

+ Visitas reiteradas a servicios de urgencia y hospitales por motivos cambiantes

+ Administracion involuntaria de medicamentos

+ Ausencia de respuesta ante tratamientos adecuados

+ Mala evolucion de las lesiones (Ulceras) tras aplicacion de las medidas adecuadas.

+ Desnutricion sin motivo aparente

* Deshidratacion

+ Caidas reiteradas

+ Contradicciones en el relato de lo sucedido entre paciente y maltratador
+ Actitud de miedo, inquietud o pasividad

+ Estado emocional : alteracion del estado de animo, depresion, ansiedad o
confusion

* Negativa del cuidador a dejar solo al anciano




Cuando en algun momento pierda Ia
memoria o el hilo de nuestra
conversacion, dame el tiempo necesario
ara recordar y si no puedo hacerlo, no te
ongas nervioso, seguramente Ilo mas
importante no era mi conversacion y Ilo
uInico que queria era estar contigo y que
me escucharas '




Vie tim a Moedico Ate ncion
Enfe rm e ra moe dicoa

TrabajodorSocial ¢

Soporte ¢n
dom icilio

Servicios Sociales

¢ Psic oleygo

Abogado Asiste ncia econo ic a cuidador

Proteccion e independencia

Cam bio de
am biente

Centro de la

re sid ¢ ncoia
Ho spital




Dr. Fernando Sedeno Cruz
0445554196462
fersedec@gmail.com

xc@prodigy.net.mx
@fersedec
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